
拒绝模棱两可 实事求是做事 

                                      ——温巍巍 

由于家中舅舅的影响使得他选择离开温州来到福州打拼，毕业不久，他充满

迷惘，也怀有憧憬，一个偶然的电话使他选择来到中讯，在此，便开始他的精

彩人生。 

坚持与成熟 

四年前初见他，一个开朗青涩的

男孩，四前后再见他，则变成了一

个稳定且富有责任感的青年，在中

讯，他完成了从青涩到成熟的蜕变。

现在的他，对未来的规划更加明确，

富有了更多的责任感，他希望能在

福州扎根下来，在做好自已本职的

同时能够多学习管理团队的能力，

并将协助主管管理好的团队，使自

己离目标更进一步。 

中讯是巍巍的第一份工作，

2013 年毕业后，像无数毕业生一样期望找到自已感兴趣的工作，这种期望一晃

就三个多月，这个毕业不久的应届生认为快过年了，需要花钱的地方很多，得先

找份工作赚些钱准备过年，就这样机缘巧合加入了中讯，在中讯一待就是两年多，

为了满足自已那颗两年多以来对大千世界按奈不住的好奇心，他在 2015 年底选

择去到上海学习，但一年后的他仍然选择回到中讯的大家庭，他认为选择回来的

原因，其一，他已经习惯在福州生活；其二，中讯大家庭中每个人的个人能力很

强，响亮的品牌，悠久的历史，丰富的资源，实力超群的老师团队，都促使了他

再次回到中讯；其三，他认为，今年已经 25 岁的他需要为了未来多做打算，需

要为家庭承担更多的责任了。 

在证券投顾四年多了，身为业务人员，总会遇到工作上的疲软期，也出现过

开不出单的时侯，面对不出单的业务员，一种会选择逃避压力的离职，一种会选

择跨过坎坷的荣耀，他选择了后者，选择了接纳工作给予的挑战，选择了接纳自



已身上的不足，调整自已从新出发。与其说是他选择了后者，不如说是他无从选

择坚持，就如他所说的，每当困惑时就会质问自己：“我不做这份工作的话，我

还能做些什么呢？”是啊，人往往在没得选择时，才会逼自已一把，才能有置之

死地而后生的决心，才能逼出自已巨大的潜能。 

 性格魅力征服客户 

初见他时，便觉得他是非常幽

默与开朗的，同时，他也将这种幽

默带入到他的工作中去。他认为，

要把客户服务好，先要让客户认可

你个人的性格，并且你也了解客户

的性格，彼此都了解，才更有利于

开展工作。他从不严肃地对待他的

工作，相反地，他用幽默的方式开

展工作，甚至会和客户开开玩笑，

真正地与客户成为朋友，完整地在

客户面前展现他的真我，他的真实展现获得很多客户信任。曾经他的一个客户，

在前两年受过现货公司的伤害，由于现货公司的误导，和客户的不专业，将所有

金融业包括证券公司一并摸黑，后因为信任他个人，长期关注公司的实力，最终

与公司合作。 

换位思考 乐于助人   

作为一名销售人员，在享受销售带来的收获、荣誉、鲜花掌声的同时，在同

样面临着同业的各项竞争，有些甚至是恶意的竞争，但他懂得真诚待人，面对客

户，他勇于承认服务不到位的地方，真诚的与客户讨论投资的风险与机遇，也能

接受客户提出的批评与建议，因为这样的态度，让客户感受到真诚的业务员及真

诚的企业。不仅如此，他也是个“热心肠”，对待客户，他关心客户的动态，多

与客户沟通，让客户感受到他的热情与关心。在团队中担任着小主任角色的他，

帮助他的组员都是家常便饭。在部门中，他也常常与其他伙伴们分享他的工作上

的技巧与心得，让大家一起发展与前进。 

 


